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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 

 
§1 Geltungsbereich 

(1) Die im Folgenden genannten Allgemeinen Geschäftsbedingungen beziehen sich auf alle Lieferungen, die 
zwischen mir und einem Verbraucher stattfinden. Es gilt die zum jeweiligen Zeitpunkt gültige Fassung zu beachten. 
 
(2) Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende bzw. ergänzende Bedingungen des Kunden werden 
nicht anerkannt. 
 
(3) Als Verbraucher ist jede natürliche Person zu bezeichnen, die Rechtsgeschäfte zu Zwecken abschließt, die 
hauptsächlich weder ihrer selbständig beruflichen oder gewerblichen Beschäftigung zugerechnet werden können 
(siehe § 13 BGB). 

(4) Deutsch gilt als einzige Vertragssprache. 

(5) Der Verkauf erfolgt nur innerhalb Deutschlands. 

 
§2 Vertragsabschluss 

(1) Die folgenden Vorgaben zum Zustandekommen eines Vertrages beziehen sich auf alle Bestellungen, die über 
das Kontaktformular meiner Website, per E-Mail oder andere Kontaktwege eingehen. 
 
(2) Beim Abschluss kommt es zum Vertrag mit Stefanie Köllner, Waldheimer Str. 21, 63165 Mühlheim. 
 
(3) Die Präsentation der Waren stellt eine unverbindliche Aufforderung an den Verbraucher dar, Waren zu bestellen. 
Es ist kein rechtlich bindendes Vertragsangebot meinerseits.  
 
(4) Der Vertrag kommt zustande, wenn Sie von mir eine Auftragsbestätigung erhalten haben. Dies geschieht bei 
vereinbarter Vorkasse nach Geldeingang auf meinem Konto.  
 
(5) Die Bestelldaten werden Ihnen per E-Mail zugesandt. Die AGB sind jederzeit online auf meiner Internetseite 

einsehbar (https://almost-perfekt.de/agb/). 

 
§3 Kosten zum Versand, Preise, Zahlungsmöglichkeiten und Fälligkeit 

(1) Alle Preise verstehen sich in Euro. Im ausgewiesenen Rechnungsbetrag ist nach § 19 UStG keine Umsatzsteuer 

enthalten. Anfallende Versandkosten (inkl. Verpackungspauschale) werden gesondert hinzugerechnet.  

(2) Die Ermittlung der Versandkosten erfolgt nach Gewicht, Verpackungsgröße und vereinbarter Lieferart. 

Versandkostenfreie Lieferung ab 79,00 € Warenwert. 

(3) Zahlungen haben per Vorkasse zu erfolgen und sind sofort und ohne Abzug fällig, soweit keine andere 
Vereinbarung getroffen oder auf der Rechnung abweichende Zahlungsfristen ausgewiesen wurden. Hierzu steht die 
Zahlung per PayPal oder Banküberweisung zur Verfügung. Eine entsprechende Rechnung sende ich Ihnen zu 
diesem Zweck vor der Bestellannahme per E-Mail zu. 
 

§4 Warenversand 

(1) Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands als Warensendung (unversichert), Großbrief (versichert) oder 
DHL-Paket (versichert) - je nach Vereinbarung. Expresssendungen sind für Lagerware auf Anfrage möglich. 
 
(2) Die Lieferzeit ergibt sich aus dem Produktionsaufwand und ist individuell anzufragen. 
 

§5 Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises, behalte ich mir das Eigentum an der Ware vor. 

 
§6 Gewährleistungsregelung 

Es gelten die gesetzlichen Vorgaben zur Gewährleistung. 
 

https://almost-perfekt.de/agb/


 
§7 Widerrufsrecht der Verbraucher 

Sofern Sie Verbraucher sind und ohne vorherige persönliche Inaugenscheinnahme des Produktes bestellt haben 
(d. h. über Internet, per Telefon, E-Mail oder Brief) steht Ihnen ein Widerrufsrecht nach folgenden Maßgaben zu.  

 
Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der 
Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mir (Stefanie Köllner, Waldheimer Str. 21, 63165 Mühlheim, E-Mail-
Adresse: info@almost-perfekt.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder per 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 
Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten habe, einschließlich 
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von mir angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei 
mir eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. Ich kann die 
Rückzahlung verweigern, bis ich die Waren wieder zurückerhalten habe oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, 
dass Sie die Waren zurückgesandt haben. 

Sie haben die Waren unversehrt und ordnungsgemäß verpackt an mich zurückzusenden oder zu übergeben. Dies 
hat unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie mich über den 
Widerruf dieses Vertrages unterrichten, zu geschehen. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der 
Frist von vierzehn Tagen absenden.  

• Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

• Personalisierte Artikel sind von der Rückgabe ausgeschlossen. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur 
Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen 
zurückzuführen ist. 

 
 

 

Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück. 

An: Stefanie Köllner, Waldheimer Str. 21, 63165 Mühlheim, E-Mail-Adresse: info@almost-perfekt.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den mit mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren 

Art.Nr.: _____________________ Art.Bez._____________________________________  Menge: ___________ 

Art.Nr.: _____________________ Art.Bez._____________________________________  Menge: ___________ 

Art.Nr.: _____________________ Art.Bez._____________________________________  Menge: ___________ 

  

Bestellt am __________________          erhalten am __________________  Auftragsnr.: __________ 

  

Name des/der Verbraucher(s):       _______________________________________________________________ 

  

Anschrift des/der Verbraucher(s):   _______________________________________________________________  

 

Datum: _______________________ ______________________________________ 
     Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

(*) Unzutreffendes streichen. 


